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Chance und Last der neuen Arbeitswelt
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Arbeitsschutz im Wandel der Zeit:
Prioritaten aus Sicht der Aufsichtsbehd6rden

Frau Dr. Kerstin Ziemer
Abteilungsleiterin Arbeitsschutz im
Thuringer Landesamt fur Verbraucherschutz (TLV)
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Freistaat P Landesamt fiir
Verbraucherschutz

Thuringen &%

Uberblick

« Thuringer Aufsichtsbehdrde
Zustandigkeiten, Rechtsgebiete, Tagesgeschaft)

* Arbeitszeitgesetz
Geschichte, Rechtsgrundlagen, praktische Erfahrungen bei der

Umsetzung des ArbZeitG, Ausnahmeregelungen)

 Herausforderungen fur die Arbeitswelt von morgen

Megatrends, Individualisierung, Digitalisierung
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Abteilung Arbeitsschutz Freistaat

Landesamt fiir
Verbraucherschutz
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Abteilung Arbeitsschutz Freistaat B Landesamtfur

AUfg abe N Th'jri ngen . Verbraucherschutz

Die Beratung und Uberwachung der
Thringer Betriebe zum Arbeitsschutz
umfasst etwa 83 Rechtgebiete

» Arbeitsschutzgesetz
 Arbeitsstattenverordnung

* Larm- und Vibrations- Arbeitsschutzverordnung
» PSA-Benutzungsverordnung

» Lastenhandhabungsverordnung
 Bildschirmarbeitsverordnung

» Baustellenverordnung

* Arbeitsschutzverordnung zur kinstlichen optischen
Strahlung

» Betriebssicherheitsverordnung

* Gefahrstoffverordnung

* Gentechnikgesetz

 Biostoffverordnung

* Arbeitszeitgesetz

* Fahrpersonalgesetz/Fahrpersonalverordnung
* Mutterschutzgesetz

» Jugendarbeitsschutzgesetz

Kinderarbeitsschutzverordnung
Heimarbeitsgesetz

Arbeitssicherheitsgesetz

Verordnung zur arbeitsmedizinischen Vorsorge
Berufskrankheiten-Verordnung

und weitere
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Abteilung Arbeitsschutz Freistaat B Landesamtfur

TagesgeSChaft ThUringen ‘_A;T_:: Verbraucherschutz

Die Abteilung Arbeitsschutz des TLV ist zustandig flr (Stand 31.12.2014)
. 59544 Betriebe bzw. Betriebsstatten mit

« 893188 Beschaftigten

An einem Arbeitstag werden in der Abteilung Arbeitsschutz

« 35 meldepflichtige Unfalle angezeigt und ausgewertet

« 13 Erlaubnisse und Genehmigungen erteilt

« 34 Anzeigen bearbeitet

« 28 Revisionen in Betrieben und 8 Kontrollen auf Baustellen realisiert
dabei: 62 Mangel in Betrieben und 27 auf Baustellen aufgedeckt

7 Anzeigen zu Berufskrankheiten begutachtet

10 Buf3geldbescheide und 8 Verwarnungen erlassen
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Freistaat P Landesamt fiir

ThUringen :: Verbraucherschutz

Geschichtlicher Abriss des ArbZeitG
Grundsatz/ Sonn- und Feiertagsruhe
Antragsteller

Antragsprufung

Praktische Erfahrungen mit der Genehmigung
von Ausnahmeregelungen zur Arbeitszeit an
Sonn- und gesetzlichen Feiertagen



Freistaat B Landesamt fiir

ThUringen T._'_-:: Verbraucherschutz

Abriss zur Geschichte des Arbeitszeitgesetzes
1828

Der koniglich preuBische Generalleutnant Heinrich Wilhelm von Horn macht
den preuldischen Konig Friedrich Wilhelm Il

darauf aufmerksam, dass wegen der in der Industrie verbreiteten
Kinderarbeit und der dadurch , korperlichen Entartung” der
Bevolkerung im Rheinland nicht mehr das erforderliche
Truppenkontingent aufgebracht werden kann.
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Thlojringen _-_‘:i:.: Verbraucherschutz

Abriss zur Geschichte des Arbeitszeitgesetzes

Erlass des preuBischen Konigs Friedrich Wilhelm Ill im Jahr 1839

Regulativ
uber die Beschaftigung jugendlicher Arbeiter in Fabriken.
D. d. den 9. Méarz 1839

8. 1. Vor zurlckgelegtem neunten Lebensjahr darf niemand in einer Fabrik oder bei
Berg-, Hutten- und Pochwerken zu einer regelmafigen Beschéaftigung angenommen
werden.

8. 2. Wer noch nicht einen dreijahrigen regelméafigen Schulunterricht genossen hat,
oder durch ein Zeugnil3 des Schulvorstandes nachweiset, daf’ er seine Muttersprache
gelaufig lesen kann und einen Anfang im Schreiben gemacht hat, darf vor
zuriickgelegtem sechszehnten Jahre zu einer solchen Beschéaftigung in den genannten
Anstalten nicht angenommen werden.

Regulativ galt nur fur einzelne, besonders industriereiche Bezirke.
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ThUringen ‘-‘_:T-:: Verbraucherschutz

Abriss zur Geschichte des Arbeitszeitgesetzes

Keine Kontrolle der Einhaltung des Regulativs, da noch keine Gewerbeaufsicht

Industrialisierung: Zahl der Dampfmaschinen in Deutschland steigt stark an:
von 2 Stick im Jahr 1822 auf 11569 im Jahr 1901 == Unfalle nahmen zu

1853 Einsatz erster Fabrik- oder Gewerbeinspektoren

1872 Bildung der ersten Gewerbeaufsichtsbehdrden in Sachsen
1956 begann die Einfihrung der 5-Tage-Woche

1965 Durchsetzung der 40-Stundenwoche

Juni 1994: Der Achtstundentag wird im Arbeitszeitgesetz mit Einschrankungen
gesetzlich festgeschrieben

Richtlinie 2003/88/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom

4. November 2003 Uber bestimmte Aspekte der Arbeitszeitgestaltung:
Die durchschnittliche Arbeitszeit, inkl. Uberstunden in einem Siebentageszeitraum und einem
Bezugszeitraum von vier Monaten darf 48 Arbeitsstunden nicht Uberschreiten.
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Thoringen &%

Das Arbeitszeitgesetz heute

2. Grundsatz

= die Sonn- und Feiertage als Tage der Arbeitsruhe werden

entsprechend dem verfassungsrechtlichen Gebot (Artikel 139
Weimarer Verfassung i.V.m. Artikel 140 Grundgesetz) geschiitzt.

Dies wurde mit dem Arbeitszeitgesetz (ArbZG) prazisiert.

Nach § 1 ArbZG ist es der ausdruckliche Zweck den Sonntag
und die gesetzlichen Feiertage als Tage der Arbeitsruhe und
seelischen Erbebung der Arbeithehmer zu schitzen.
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ThUringen "._'_-:: Verbraucherschutz

Sonn- und Felertagsruhe

§ 9 Abs. 1 Arbeitszeitgesetz (ArbZG)

fur Arbeitnehmer von 0 bis 24 Uhr

e an Sonntagen und

« an gesetzlichen Feiertagen (gemal} Feiertags-
gesetz des jeweiligen Bundeslandes am Arbeits-
ort und am 03. Oktober als bundeseinheitlicher Felertag)
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Freistaat

Thuringen §

§ 15 Abs. 2 ArbZG (kann)
Dringendes oOffentliches Interesse

- Interessen der Allgemeinheit,

- beziehen sich auf Belange des Gemeinwohls,

- kann angenommen werden, wenn im Ausnahmefall von herausragender Bedeutung
ein Bedarfs-, Versorgungs- oder Verwertungsinteresse besteht, dem in Bezug auf das
Beschaftigungsverbot an Sonn- und Feiertagen insbesondere mit den Regelungen der
§§ 10 bis 14 des ArbZG nicht ausreichend Rechnung getragen werden kann (Sachgrund
erforderlich, hohe Anforderungen).

§ 4 ArbZG, Ruhepause

30 Minuten: Arbeitszeit von sechs bis neun Stunden

45 Minuten: Arbeitszeit groRer neun Stunden

Aufteilung in Zeitabschnitte von mindestens 15 Minuten maoglich
Ruhepausen missen im Voraus feststehen (ggf. Zeitkorridor

von zwei Stunden festlegen)
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Thuringen §

§ 13 Abs. 3 Nr. 2a ArbZG

Nach § 13 Abs. 3 Nr. 2a ArbZG kann die Aufsichtsbehorde die Beschaftigung von
Arbeitnehmern im Handelsgewerbe an bis zu zehn Sonn- und Feiertagen im Jahr,
an denen besondere Verhaltnisse einen erweiterten Geschaftsverkehr erforderlich
machen, bewilligen (Haus- und Ordermessen).

Handelsgewerbe: Umsatz von Waren aller Art und von Geld, u.a. Grof3- und
Einzelhandel, Geld- und Kredithandel

§ 13 Abs. 3 Nr. 2 b ArbZG

GemaR § 13 Abs. 3 Nr. 2b ArbZG kann die Aufsichtsbehdrde an bis zu fiinf Sonn-
und Feiertagen im Jahr die Beschaftigung von Arbeitnehmern bewilligen, wenn
besondere Verhaltnisse zur Verhutung eines unverhaltnismafliigen Schadens dies
erfordern.

Besondere Verhaltnisse sind u.a. Maschinenschaden, Betriebsunterbrechungen
durch Brand, Explosion, Hochwasser, Stromausfall oder das verspatete Eintreffen
von Rohstoffen oder Ausgangsprodukten bzw. Falle die bisher nicht als besonderes
Bedurfnis gemalR ArbZG anerkannt wurden und welche vom Ublichen
Betriebsablauf abweichen (Sondersituation), keine Organisations- oder
Dispositionsmangel des Arbeitgebers.
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Thuringen §

$ 13 Abs. 3 Nr. 2¢c

Gemal § 13 Abs. 3 Nr. 2c ArbZG kann die Aufsichtsbehdrde die Beschaftigung
von Arbeitnehmern an einem Sonntag im Jahr zur Durchfiihrung einer
gesetzlich vorgeschriebenen Inventur bewilligen.

Hier i.S. einer Inventur nach § 240 Handelsgesetzbuch (HGB) zum Schluss jedes
Geschaftsjahres. Nur, wenn der Inventur an Werktagen tatsachliche Probleme
entgegenstehen, z.B., wenn der laufende Betrieb an Werktagen fortgefiihrt
wird.

§ 13 Abs. 5 hat = gebundene Entscheidung

abweichend von § 9 eine Beschaftigung zu bewilligen, wenn bei Ausnutzung der
Wochenarbeitszeit und bei langeren Betriebszeiten im Ausland die
Konkurrenzfahigkeit unzumutbar beeintrachtigt ist und zur Sicherung der
Beschaftigung im Inland
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ThUringen ?_:T-:: Verbraucherschutz

5. Praktische Erfahrungen

 Unternehmen ist die gesellschaftliche Bedeutunqg des arbeitsfreie
Sonn- und Feiertages zu wenig bewusst.

« Die Flexibilitat i.S.d. des ArbZG, tarifvertraglicher Ausgestaltungs-
moglichkeiten und betrieblicher Vereinbarungen wird nur zum Tell
genutzt, um Sonn- und Feiertagsarbeit zu vermeiden.

« Die Antragstellung erfolgt oftmals mit sehr geringen Kenntnissen
zum ArbZG, d.h. es ist ein hoher Beratungsbedarf gegeben.

« Die Untersetzung des Antrages gestaltet sich fur die Unternehmen
als langwierig, da Beweismittel nur zégerlich beigebracht werden.

« Antragsteller unterstellen, die Aufsichtsbehorde wird schon
genehmigen, es geht ja um Arbeitsplatze.
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weitere praktische Erfahrungen

 Die Antragsteller nutzen ihre Moglichkeiten tber die IHK, Gewerk-
schaften, Verband der Wirtschaft usw. nicht hinreichend, um die
Antrage weiter zu untersetzen/glaubhaft zu machen.

« Oftmals ist vor einer Antragstellung eine Beratung mit dem
Kontrollbeauftragten sinnvoll, um Lésungen zur Vermeidung der
Beschaftigung von Arbeitnehmern an Sonn- und Feiertagen zu
suchen oder die gesetzlichen Mdglichkeiten auszuloten.

« Die beabsichtigte Dauer einer Bewilligung ist z.T. vorsorglich lang
gewahlt und nicht hinreichend untersetzt.

« Die Mdglichkeiten von Sonn- und Feiertagsarbeit, ohne behdrdliche
Bewilligung, werden nicht hinreichend gepriift.
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Herausforderungen flur die Arbeitswelt von morgen
« Was sind Megatrends, die auf die Arbeitswelt wirken?

« Wie wirkt sich die zunehmende Individualisierung auf die
Arbeitsgestaltung aus?

« Wie verandert die weitere Digitalisierung die Arbeitswelt?

* Welche Anforderungen ergeben sich an den Arbeits- und
Gesundheitsschutz?
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EinflUsse, die Arbeit und Leben langfristig,
tiefgreifend, komplex und schleichend verandern

- pigitalisierung —
Dynaimisiérung

wissensgesellschaft
g D
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Individualisierung — ein Uberblick

* Biografien der Menschen verandern sich rasch und in vielen
Bereichen

* Veranderung der Gesellschaft in immer kiirzeren Zeitabstanden

* Veranderungen immer komplexer, Paradigmenwechsel in
vielen Lebensbereichen:

14.03.2016

60-Jahrige mit Snowboards auf Pisten
Mittzwanziger kaufen sich Schrebergarten
Schiiler griinden Millionen-Unternehmen
Senioren sitzen mit Tablet-PC im StraBencafé

handgeschriebene Briefe schon jetzt eine Seltenheit
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Individualisierung — Wie zeigt sie sich?
Generation Y steht fiir "Why?" (Warum?)

* inden USA auch ,Net Generation” oder ,,Digital Natives”

e geboren zwischen 1980 und 1995

e Sitzen an Hightech-Computern, kommunizieren Gber soziale Netzwerke

e spielen in virtuellen Welten, teilen Fotos, Videos, Musik und mehr

e starker Drang nach Verwirklichung der eigenen Ideen, z.B. Griindung
kleiner, unabhangiger Unternehmen

Im Vordergrund steht die Frage nach dem ,Warum?“, so der Bielefelder
Sozialwissenschaftler Klaus Hurrelmann. "Altbekannte Normen und Werte“, so
Hurrelmann weiter, werden nicht mehr als gegeben akzeptiert, sondern
hinterfragt. Die traditionelle Welt wird auf den Kopf gestellt, die Frage nach
dem Sinn des Seins und Tuns rickt immer mehr in den Fokus."
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Was folgt daraus flr die Gestaltung neuer Konzepte?

e Standardlosungen und Normative werden ,,abgewahlt”
» Gestaltbarkeit erhohen
* Wie definiert und normiert man ,,gute Arbeit?“
» Normierung priifen, anpassen
* Wie lassen sich die vielfaltigen Winsche nach mehr biographischer Freiheit
(Multigraphie) im betrieblichen Alltag umsetzen?
» Umsetzungsspielrdume erweitern
* Homogenitat vs. Heterogenat?
» Balance zwischen verschiedenen Erfordernissen
* Wie lassen sich die betriebswirtschaftlichen Ziele sichern?
» Prioritatensetzung mit den Arbeitsnehmern
e Gestaltung familienfreundlicher Arbeitsplatze
» Flexibilitat steigern
Gestaltung von Arbeitsplatzen, die verschiedenen Altersgruppen entsprechen
» Variabilitat vergrofRern
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Digitalisierung — Zwischen Chancen und Risiken
eine zukunftsfahige Arbeitswelt kreieren

Digitalisierung » Innovationen (Mobiltechnologie, modernste Arbeitsmittel)
vereinfacht Arbeitsprozesse

flexible Arbeitszeiten

ortsunabhangige Arbeitsplatze (Homeoffice, E-Commerce) » Familien profitieren

Kehrseite: Erosion der Grenzen zwischen Arbeit und Privatleben
standige Erreichbarkeit » Stresszunahme, erhohte psychische Belastungen

YV VVVYVY

Kernfragen:

» Wie gravierend verandern die neuen digitalen Technologien die Arbeitswelt?

» Welche neuen Anforderungen ergeben sich fiir die Arbeitsorganisation?

» Welche Konsequenzen ergeben sich fir Unternehmer und Beschaftige?

» Brauchen wir einen digitalen Arbeitsschutz?

» Konnen auf eigenstandiger Arbeit in enger Kooperation basierende Arbeitssysteme
bspw. Wikipedia als Vorbild fiir neue die Zusammenarbeit der Zukunft dienen?
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Was folgt daraus flr die Gestaltung der Arbeitswelt?

Die zunehmende Digitalisierung fihrt zur

YV VV VY VYV VYV VYV V VYV VYV VY

Veranderung der Arbeitsinhalte

Veranderung der Arbeitsstrukturen

Veranderung der Arbeitstechnologien und Fertigungsprozesse

erhdhte Flexibilisierung der Arbeitszeiten, Arbeitsorte, Arbeitsplatze
multifunktionale, komplexe Arbeitsvertrage

mehr Freiberufler, mehr Selbstverantwortung

Polarisierung der Arbeitswelt durch starke Unterschiede in den Qualifikationen
Konnektivitat ermoglicht Leben und Arbeiten in einer neue Symbiose

neue Konzepte fir Aus-, Fort- und Weiterbildung

Neubewertung von Tatigkeiten, die dem Gemeinwesen dienen (Soziale Berufe)

Zunahme von Job-Sharing, Home-office, Gemeinschaftsbuiros etc.
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Handlungsfelder fiir den Arbeits- und Gesundheitsschutz

Neben den dargestellten Entwicklungen wird es in einem gewissen Mal$ auch kiinftig die
klassische Erwerbsarbeit und korperlich schwere Arbeit geben.
» Die hierfir geschaffenen Gesetze und Verordnungen im Arbeitsschutz gelten fort.

Um den neuen Arbeitskonzepten gerecht werden zu kénnen,

» miussen die bisherigen Rechtsgrundlagen Uberpriift, angepasst und erweitert werden.
» Erarbeitung neuer Kontroll- und Steuerungsmodelle fiir Arbeits- und Gesundheitsschutz
» Handlungsempfehlungen fiir den digitalen Arbeitsschutz

Psychische Belastungen in der Arbeitswelt nehmen immer mehr an Bedeutung zu und

» miussen in die Gefahrdungsbeurteilungen aufgenommen werden.
Beispiel: Stundenlanger Ausfall des Computernetzwerkes fiihrt zu Stress, weil den Ausfall
hdufig der Arbeitsnehmer anschliefSend kompensieren muss.

» erweiterte Konzepte des betrieblichen Gesundheitsmanagements (BGM)

» Kompetenztraining Work-Life-Balance fiir Fihrungskrafte und Beschiftigte
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