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1. Wovon reden wir, wenn wir von Digitalisierung reden?

In der Diskussion konkurrieren zwei Beschreibungen des Digitalisierungs-
Prozesses:

- Evolutionar: Bereits Automatisierungsprozesse innerhalb von Fabriken
mithilfe des Einsatzes von mikroprozessorgesteuerten Industrierobotern
seit den 1970ern und die forcierte Computerisierung von Buros in den
1980ern sind Beispiele fur Digitalisierung. Heutige Entwicklungen sind eine
Fortsetzung langjahriger Veranderungsprozesse.

- Revolutionar: Heutige Digitalisierungsprozesse fuhren zu einer
grundlegenden Transformation quasi aller Wirtschaftssektorenin
ausnehmend hoher Geschwindigkeit. Diese Entwicklungen heben die
technologische Entwicklung sprunghaft auf ein neues Niveau und haben
mit friheren digitalen Technologien nur gemeinsame Wurzeln.
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1. Wovon reden wir, wenn wir von Digitalisierung reden?

- In beiden Definitionen steckt etwas Richtiges.

- Die Revolution bestand in der Verbindung von Informations- und
Kommunikationstechnologien durch das Internet. Sie treibt beinahe alle
Prozesse an, die mit Industrie 4.0 in Zusammenhang gebracht werden (z.B.
Cloud Computing, Internet of Things, ,,Mobile Office”, etc.) und ermoglicht
vollig neue Geschaftsmodelle.

- Diese Revolution feiert allerdings nun den 25. Geburtstag. Bisher verlauft
die gesamtwirtschaftliche Entwicklung (nicht: die Entwicklung einzelner
Wirtschaftsbereiche) ohne grofRe Spriinge evolutionar bzw. weit weniger
disruptiv, als oft behauptet, erhofft oder befurchtet wird.
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Wachstumsrate der Arbeitsproduktivitat je Erwerbstatigenstunde

Deutschland, ausgewahlte Sektoren InternationalerVergleich
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Eigene Darstellung, Daten Bundesministeriumder Finanzen (2017): Monatsberichtdes BMF Oktober 2017 Eigene Darstellung, Daten: The Conference Board Total Economy Database
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Nachlassende Dynamik des sektoralen Strukturwandels und der
,kreativen Zerstérung”

- 1
Sektoraler Strukturwandel 1981 - 2018 Grindungen und Schlieffungen von Betrieben
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Abbildung:SVR-W, Jahresgutachten 2019/20
Eigene Darstellung, Daten: Destatis
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Dennoch werden haufig solche Aussagen getroffen:

,Unabhdngig davon, welchen Beruf man sich aussucht, besteht keine
Garantie, dass er in 10 bis 15 Jahren noch existiert.

Frank Appel, Vorstandsvorsitzender Deutsche Post AG, im Jahr 2018
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Solche Uberlegungen berufen sich hiufig auf Studien wie die von Frey
und Osborne (2013). Diese ging davon aus, dass in 10 bis 20 Jahren —
also in nun noch 2 bis 12 Jahren —47 % aller US-Jobs automatisiert
wirden. Eine Berechnung fir Deutschland kam nach gleicher Methode
auf 42 % automatisierbare Arbeitsplatze.

Davon ist bislang nicht viel zu sehen.
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Arbeitnehmermobilitdt und Rate geschaffener/weggefallener
Arbeitsplatze

Wie lange verbleiben Arbeitnehmer*innen in ihrem ersten Erstberuf?

Kaplan-Meier Uberlebenskurven fiir einzelne Erwerbseinstiegskohorten
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Abbildung:IAB (2018): Der Einfluss strukturierender Eigenschaften von Berufen aufhorizontaleund vertikale
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Solche Uberlegungen berufen sich hiufig auf eine Studie von Frey und Osborne (2013). Diese
gingen davon aus, dass in 10 bis 20 Jahren —also in nun noch 2 bis 12 Jahren —47 % aller US-Jobs

automatisiert wirden. Eine Berechnung flr Deutschland kam nach gleicher Methode auf 42 %
automatisierbare Arbeitsplatze.

Davon ist bislang nicht viel zu sehen. Warum?

1. Der Zeitraum zwischen Entwicklung, Marktreife und der Entdeckung sowie Umsetzung
wirtschaftlicher Verwendungsmaoglichkeiten neuer Technologien wurde unterschatzt

2. Die Komplexitat verschiedener Tatigkeiten, die innerhalb von Berufen durchgefihrt werden,
wurde unterschatzt, entsprechend wurde das Automatisierungsrisiko Uberschatzt

3. Die betriebsorganisatorischen Umwalzungen und damit zusammenhdngende Kosten, die mit
Automatisierung zwangslaufig einhergehen, wurden nicht berucksichtigt

4. Es wurde nicht berijcksichti%t, in welchen Bereichen die Ersetzung von Beschaftigten durch
Hochtechnologie wirtschaftlich Gberhaupt sinnvoll ist
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Gliederung

2. Digitalisierung und die Veranderungen der Beschaftigtenstruktur
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Veranderungen der Beschaftigtenstruktur im
digitalen Wandel

Digitalisierung als ,routineorientierter technischer Fortschritt”

Grundgedanke: Weisen die im Rahmen eines Berufs ausgelbten
Tatigkeiten einen hohen Routinegehalt auf, kdnnen sie auch durch eine
programmierbare Maschine oder eine geeignete Software durchgefiihrt
werden. Das Automatisierbarkeitsrisiko solcher Berufe ist hoch.
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Was sagt die Theorie? Routineorientierter technischer Fortschritt

(1) Berufsfelder, die durch technischen Fortschritt produktiver werden:

* kognitive Nichtroutinetatigkeiten (z. B. Entwickeln, Forschen, Analysieren, Organisieren, Designen)

* Berufsfelder erhohen ihren Beschaftigungsanteil aufgrund zunehmender Produktivitat der Beschaftigten
(2) Berufsfelder, die durch technischen Fortschritt potenziell ersetzt werden konnen:

* kognitive Routinetatigkeiten (z. B. Buchhaltung, Verwaltung, Kalkulieren)

* manuelle Routinetatigkeiten (z. B. Maschinen bedienen, kontrollieren und ausristen)

» Berufsfelder verringern ihren Beschaftigungsanteilim Zuge von Automatisierungsprozessen

(3) Berufsfelder, auf die der technische Fortschritt nur geringen Einfluss hat

* interaktive Tatigkeiten (z. B. Ausbilden, Erziehen, Beraten, Behandeln, Pflegen, Bedienen, Verkaufen)

* manuelle Nichtroutinetatigkeiten (z. B. Instandsetzen, Ausliefern, Bauen, Reinigen)

* Berufsfelder erhdhen ihren Beschaftigungsanteil aufgrund hoher Nachfrage, die zum Teil auf den
demografischen und strukturellen Wandel (v.a. interaktive T.), zum Teil auf niedrige Preise aufgrund
geringer Lohnkosten zurickgeht (z.B. Bedienen, Verkaufen, Ausliefern, Reinigen).
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Routineorientierter technischer Fortschritt

Helferberufe: keine oder eine hochstens

einjahrige Ausbildung notwendig t Berufsfeld 1: Hoher Anteil an Spezialisten- und
Fachkraftberufe: zweijahrige Ausbildung oder Expertenberufen

ein berufsqualifizierender Abschluss

notwendig ‘ Berufsfeld 2: Hoher Anteil an Fachkraftberufen

Spezialistenberufe: Meister-
/Technikerausbildung oder ein Fachschul-
/Bachelorabschluss notwendig

Berufsfeld 3: Berufe auf allen Niveaustufen, aber
auch ein relativ hoher Anteil an Helferberufen

Expertenberufe: mindestens vierjahriges
Hochschulstudium notwendig

5
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Routineorientierter technischer Fortschritt

Veranderung des Beschaftigungsanteile an allen Beschaftigten nach beruflichem
Anforderungsniveau 2015 — 2019 in Prozentpunkten

1

Helferberufe: keine oder eine hdochstens 05 -
einjahrige Ausbildung 05

Fachkraftberufe: zweijahrige Ausbildung oder o

Ein berUquuaIifiZierender AbSChluss ’ Helferberufe Fachkraftberyfe Spezialistenberufe Expertenberufe
Spezialistenberufe: Meister- 05

/Technikerausbildung oder ein Fachschul-

/Bachelorabschluss 1

Expertenberufe: mindestens vierjahriges

-1,5

Hochschulstudium 15

Eigene Darstellung, Daten: |1AB
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Routineorientierter technischer Fortschritt

Beschaftigungspolarisierung:
Beschaftigungsanteile wachsen an den Randern
des beruflichen Anforderungsniveaus und fihren
so zu einer sukzessiven Aushohlungvon
Beschaftigungsanteilenim mittleren Bereich des
beruflichen Anforderungsniveaus.
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Veranderung der Beschaftigungsanteile an allen Beschaftigten nach beruflichem
Anforderungsniveau 2015 — 2019 in Prozentpunkten
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Eigene Darstellung, Daten: |1AB
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Routineorientierter technischer Fortschritt

Beschaftigungsanteile nach beruflichem Hypothetische Beschaftigungsanteile nach beruflichem
Anforderungsniveau 2019 Anforderungsniveau 2040

= Helferberufe = Helferberufe

® Fachkraft ® Fachkraftberufe

= Spezialist = Spezialistenberufe

© Experte n Expertenberufe

Eigene Darstellung, Daten: IAB Eigene Darstellungund Berechnung
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Problem 1: Zunahme der Beschaftigung in Berufen auf Helferniveau fuhrte
bislang Uberwiegend nicht zur Integration von Geringqualifizierten, sondern
diente als Auffangbecken fur beruflich qualifizierte Erwerbslose

Uberqualifizierungim Bereich der Einfacharbeit

100.0% Woher kommen die Uberqualifizierten?

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0% 120,0%
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0,0% B Erlernten Beruf vollig gewechselt @ In einem verwandten Beruf titig

Einfacharbeit Level 1 Einfacharbeit Level 2 Qualifizierte Arbeit L
@ Im erlernten Beruf tatig

B Passend Qualifiziert B Uberqualifiziert

Eigene Darstellung, Daten: BIBB/BAuA-Erwerbstatigenbefragung 2018
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Problem 2: Auswirkung auf die Einkommensverteilung

Veranderung der Beschaftigungsanteile an allen Beschaftigten nach beruflichem

Entwicklung der Niedrigeinkommensquote’ in Deutschland seit Anforderungsniveau 2015 - 2019
dem Jahr 2000 .
Anteil in Prozent 08
0,6
18 — 0,5
EU-SILC _ 0,1
SO:P : ,—l
16 — ) e, Helferberufe FaLhkraftber ufe Spezialistenberufe Expertenberufe
Mikrozensus o
-0,5
14 —
-1
12 —
-1,5
-1,5
10— | [ [ [ | | [ | | [ | | | [ [ | [ [ |
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 5
Abb.: DIW
Eigene Darstellung, Daten: |1AB
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Problem 2: Auswirkung auf die Einkommensverteilung

Entwicklung der verfiigbaren Haushaltseinkommen nach Dezilen
In Prozent, normiert: Jahr 2000 =100
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Gliederung

3. Welche Auswirkungen hat die Corona-Pandemie auf
Beschaftigungstrends?

(a) Corona als Automatisierungsbeschleuniger?
(b) Corona als Digitalisierungsbeschleuniger? Das Homeoffice
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Abb.: I1AB (2020): Arbeitsmarktprognose20/21
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,Die Hauptrisiken liegen

moglicherweise auf der mittleren
Qualifikationsebene. Wenn hier

Arbeitsplatze in der Rezession verschwinden,
ist die Wahrscheinlichkeit hoch, dass sie nach
der Rezession nicht wieder in derselben Form
entstehen. Corona flihrt zu einer
transformativen Rezession.” (IAB 2020)
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Sozialversicherungspflichtig Beschiftigte! nach Berufssegmenten und Substituierbarkeitspotenzial - Anteile in %
Deutschland
30.06.2019

hoch miittel niedrig absolut in 1.000

Insgesamt
Produktionsberufe
511 Land-, Forst- und Gartenbauberufe
512 Ferigungsberufe
513 Fertigungstechnische Berufe
514 Bau- und Ausbauberufe

Dienstleistungsberufe

> 521 Lebensmittel- und Gastgewerbeberufe
522 Medizinische u. nicht-medizinische Gesundheitsberufe

523 Spziale und kulturelle Dienstleistungsberufe

> 531 Handelsberufe
532 Berufe in Untemehmensfihrung und -organisation
533 Untemehmensbezrogene Dienstleistungsberufe

541 IT- und naturwissenschaftliche Dienstlieistungsberufe

551 Sicherheitsberufe

v

552 Verkehrs- und Logistikberufe

553 Reinigungsberufe

v

Abb.: Bundesagentur fiir Arbeit
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Corona als Katalysator fUr das Homeoffice?

AusschliefSliche oder liberwiegende Nutzung des Homeoffice

30%

27%

25% 24%

20%

17%
16%

14%
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10%

5% 4%

0% -

Vor der Pandemie Apr 20 Jun 20 Nov 20 Dez 20 Jan 21

Eigene Darstellung, Daten: WSI
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Corona als Katalysator fUr das Homeoffice?

Was spricht aus Unternehmenssicht fiir/gegen das Homeoffice?
Fur
- Arbeitnehmer*innen u. U. produktiver

- Einsparung von Blroraumkosten gc]ber nur, wenn hohe Intensitatder
Homeoffice-Nutzung durch Mitarbeitende)

- Vorteile beim Halten und bei der Anwerbung von Arbeitnehmer*innen
Gegen

- Arbeitsorganisatorische Schwierigkeiten (z. B. aufgrund ineffizienter
Koordination der verschiedenen Mitarbeitendentatigkeiten, Ineffizienzen bei
der Leistungserbringung in Berufen mit ausgepragtem Kundenkontakt)

- Investitionen in Homeoffice-Technologien (falls noch nicht geschehen)

19. Marz 2021 25
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Corona als Katalysator fUr das Homeoffice?

Beschaftigungsanteilein fiir das Homeoffice geeigneten/ungeeigneten Berufen

70%

65%

60%

50%

40%
35%
30%
22%
20%
13%
10%
0%
Technologisch ungeeignet Technologisch geeignet Technologisch geeignet, Berufe  Technologisch geeignet, Berufe
mit hoher Bedeutung sozialer = mit geringer Bedeutung sozialer
Interaktionen Interaktionen

Eigene Darstellung, Daten: European Commission/Eurofound (2020): Teleworkability and the COVID-19 crisis
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Corona als Katalysator fUr das Homeoffice?

Veranderung der Arbeitsergebnisse durch Ausweitung der Beschaftigung im Homeoffice (Betriebsbefragung)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Quantitative Abeitsleistung
Qualitative Arbeitsleistung
Zusammenarbeit vgl. mit face-to-face

Arbeitsergebnis insgesamt

@ Schlechter M Unverédndert M Besser

Eigene Darstellung, Daten: ifo (2020): Homeoffice vor und nach Corona
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Gliederung

4. Ein coronabedingt vorsichtiger Blick in die Zukunft — welche
Beschaftigungstrends sind zu erwarten?

19. Marz 2021
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Ein vorsichtiger Blick in die Zukunft — welche Trends sind zu erwarten?

1. ,Alte Automatisierung” setzt sich fort - Prognostizierte Beschaftigungsverluste in
Produktionsberufen 2019 — 2040

-30,0% -25,0% -20,0% -15,0% -10,0% -5,0% 0,0%

Metallerzeugung und -bearbeitung, Metallbauberufe -25,0%

Maschinen- und Fahrzeugtechnikberufe -18,9%

Me chatronik-, Energie- und Elektroberufe -15,8%

Technische Forschungs-, Entwicklungs-, Konstruktions- und Produktionssteuerungsberufe -12,4%

Lebensmittelherstellung und -verarbeitung -8,9%

Eigene Darstellung, Daten: BIBB-IAB-Qualifikations- und Berufsprojektionen bis 2040
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Ein vorsichtiger Blick in die Zukunft — welche Trends sind zu erwarten?

2. ,Neue Automatisierung” tritt hinzu — Prognostizierte Beschaftigungsverluste in
BUroberufen 2019 — 2040

-14,0% -12,0% -10,0% -8,0% -6,0% -4,0% -2,0% 0,0%

Berufe in Finanzdienstleistungen, Rechnungswesen und Steuerberatung

Berufe in Recht und Verwaltung
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Ein vorsichtiger Blick in die Zukunft — welche Trends sind zu erwarten?

3. Beschaftigung in ,High-Tech-Berufesfeldern” wachst kraftig, ist aber keine Jobmaschine
Beschaftigungsgewinne/-verluste 2019 - 2040 Beschaftigte 2040 in Tsd.

-10,0% -5,0% 0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%
0 500 1.0001.5002.0002.5003.0003.5004.0004.500

Informatik-, Informations- und

0,
Kommunikationstechnologieberufe 22,2% Informatik-, Informations- und
I . 1.143
Kommunikationstechnologieberufe
Werbung, Marketing, kaufmannische und o . -
redaktionelle Medienberufe 12,1% Werbung, Marketing, kaufmannische und 850

redaktionelle Medienberufe

Zum Vergleich

Verkehrs- und Logistikberufe, Fithrer/-innen von
Fahrzeug- und Transportgeraten

Verkehrs- und Logistikberufe, Fiihrer /-innen von

| 3.961
Fahrzeug- und Transportgeraten

-5,6%
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Ein vorsichtiger Blick in die Zukunft — welche Trends sind zu erwarten?

|II

4. ,Wachstumsberufe mit hoher Beschaftigtenzahl” vor allem in interaktiven sowie
manuellen Nichtroutine-Berufen mit sehr divergierenden Anforderungsniveaus

Beschaftigungsgewinne 2019 - 2040 Beschaftigte 2040 in Tsd.

0,0 50% 10,0% 15,0% 20,0 25,0% 30,0% 0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000

Medizinische Gesundheitsberufe 13,4% Medizinische Gesundheitsberufe 3.742

Nichtmedizinische Gesundheits-, Korperpflege- ba 0% Nichtmedizinische Gesundheits-, Kérperpflege- 1.607
und Wellnessberufe, Medizintechnik e und Wellnessberufe, Medizintechnik :
Erziehung, soziale und hauswirtschaftliche 13,9% Erziehung, soziale und hauswirtschaftliche 2611
Berufe, Berufe,
Lehrende und ausbildende Berufe _ 13,1% Lehrende und ausbildende Berufe _ 1.947
Reinigungsberufe - 8,1% Reinigungsberufe 1.770
Tourismus-, Hotel- und Gaststattenberufe 7,1% Tourismus-, Hotel und Gaststattenberufe 1.647
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